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1. Antecedentes

La Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia (EDV) es una Sociedad Andnima autorizada para
funcionar como entidad de Depdsito de Valores mediante Resolucion Administrativa SPVS-IV-N° 451
de 24 de mayo de 2002.

La Ley No. 1834 - Ley del Mercado de Valores establece en el articulo 42, que las entidades de
depésito tienen el siguiente objeto de:

Proporcionar el servicio de depdsito de Valores incluyendo, pero no limitado al registro, custodia y
administracién de estos y garantizar la seguridad de los Valores depositados.

Efectuar cobro de amortizaciones, dividendos, intereses y otros derechos patrimoniales de los
Valores constituidos en depdsito, previa autorizacion del depositante, el que a su vez contara con
instrucciones afirmativas de sus clientes. Sin embargo, la entidad de Depésito no podra asistir a
juntas, asambleas de socios, ejercer representacién ni votar, salvo mandato expreso;

Efectuar la compensacion y liquidaciéon de transacciones con Valores;

Llevar los registros e inscripciones previstos en la presente Ley y sus reglamentos con relacién a los
Valores entregados en depdsito y a los representados por anotaciones en cuenta; y, cumplir con las
demas actividades establecidas por la presente Ley y sus reglamentos.

1.1. Antecedentes Pagina Web

Actualmente la plataforma web institucional opera sobre un sistema de gestidon de contenidos CMS
monolitico basado en WordPress. Contiene carruseles, contadores dindmicos, zoom de imagenes ey
una seccién con un video incrustado.

1.2. Componentes funcionales de la pagina web

Home page (inicio)

EDV en cifras

Servicios

Acerca de la EDV

Centro de ayuda

Centro de informacién y publicaciones
EDV Educa

AN NN

El enlace de pagina web de la Entidad es: https://edv.com.bo/

2. Objetivos

Realizar la reingenieria integral del portal web institucional, incluyendo el disefio, desarrollo,
migracién de contenidos y despliegue, mediante la implementacién de tecnologias diferentes a los
CMS convencionales que dependen del uso de numerosos temas y plugins, la cual estara alojada en
una infraestructura VPS.



3. Alcance y Requerimientos técnicos obligatorios

El alcance general del servicio comprende la reingenieria integral, migracion de datos, hardening y
puesta en produccién del portal web institucional, migrando de la arquitectura actual hacia el nuevo
modelo propuesto.

4. Requerimientos técnicos obligatorios

El proyecto incluye maquetacién responsive y desarrollo de componentes interactivos aislados,
estructuracién y migracion completa del 100 % de la informacién de sitio web actual, configuracion
estricta de encabezados de seguridad, entrega de cddigo fuente y transferencia formal del
conocimiento mediate documentacién técnica y capacitaciones. El desarrollo del proyecto debera
estar alineado con las recomendaciones de OWASP.

El portal debera ser desplegado y configurado dentro de un servidor VPS, se deberd realizar la
optimizacion de recursos operando de forma eficiente bajo los margenes de los recursos de RAM y
CPU del servidor VPS actual.

5. Lineamientos Generales de Seguridad

El proveedor deberd asegurar que todas las actividades de desarrollo, implementacién vy
mantenimiento cumplan con buenas practicas de seguridad, garantizando la integridad,
disponibilidad y confidencialidad de la informacidon manejada en el sitio web institucional brindando
las siguientes caracteristicas:

e Interfaz administrativa: El panel de gestion del portal no estara expuesto al publico en
general, se debera implementar el acceso a través de lista blancas de direcciones ip

e Implementar autenticacion de doble factor 2FA/MFA para todos los usuarios del portal web.

¢ Incluir un médulo de gestion de certificados de seguridad SSL/TLS.

e Configuracidn estricta de los encabezados de seguridad https en el servidor web

e Content Security Policy CSP

e HTTP Strict Tranpsot Seciryt HSTS

e x-Frame-optieons (Deny/sameorigen)

e x-content-type-options (nosniff)

e referre-policy

e Gestion seguridad de archivos y metadatos.

El proveedor serd responsable de implementar, medidas de seguridad aplicadas durante todo el ciclo
de vida del proyecto.

6. Migracion e integridad el contenido

Al concluir el proceso de migracidon el nuevo portal web debera ser idéntico en estructura y
contenido al sitio web actual.



7.Gestion Segura de Archivos y Metadatos

Para evitar la exposicién de metadatos sensibles (EXIF, ubicacidn, autoria, version del software, etc.)
en archivos subidos por cualquier usuario el proveedor deberd implementar un método automatico
para eliminar metadatos de imagenes, documentos PDF u otros archivos antes de almacenarlos en
el portal web.

Ejemplos aceptables:

v" Uso de mddulos de sanitizacion de metadatos.
v’ Integracion con librerias de procesamiento seguro (exiftool, imagick, etc.).

Requerimientos:

v' Elproceso debe ser transparente al usuario, sin afectar la calidad o funcionalidad del archivo.
v' Se deberd entregar evidencia del funcionamiento mediante pruebas y reporte técnico.

8. Contenido de la propuesta:

La propuesta de servicios debe contener:

1. Configuraciones y Despliegues: asistencia para tareas de configuracién.

2. Revisiones Periddicas: revisiones programadas para verificar el estado general del portal
web.

3. Soporte técnico: gestion y resolucidn de incidencias técnicas que afecten el funcionamiento
del portal web .

4. Acuerdo de Nivel de Servicio: Especificar el horario habil para garantizar una atencién
oportuna.

5. Metodologia de trabajo: Especificar la metodologia a aplicar, que incluya herramientas de
seguimiento, frecuencia de reportes y equipo asignado.

6. Recursos: Detallar los recursos que necesitara que proporcione la Entidad.

7. Propuesta econdmica: La propuesta econdmica debe incluir el costo total del proyecto hasta
la implementacioén y/o puesta en produccion.

9. Entregables
La Consultoria debe entregar minimamente:

Documentacion técnica.
Cdédigo fuente.
Manuales de usuario.

i

Otros que considere el proponente

10. Acreditacion de experiencia

Para acreditar la experiencia, el proponente debe presentar el portafolio y casos similares:
Experiencias y casos de éxito de trabajos similares organizados por el proponente de los ultimos 3
afios y sefialando claramente el objetivo alcanzado.



11. Referencias

El Proponente debera presentar documentos que acrediten al menos 4 servicios de caracteristicas
similares, con un maximo de 3 afios de antigliedad. La EDV podra contactar a cualquiera de los
clientes referidos y preguntar acerca de las capacidades técnicas y de gestién del Proponente.

En los documentos de referencia, se debera indicar al menos los siguientes datos:

Nombre del cliente.

Pais, si aplica, ciudad donde se presté el servicio al cliente.
Persona de contacto del cliente.

Numero telefénico de la persona de contacto.

Direccion de correo electrdnico de la persona de contacto.
Resumen del servicio realizado.

Fechas de inicio y fin del servicio.

@™o o0 T

12. Confidencialidad

El documento contiene datos e informacion de propiedad de la Entidad de Depésito de Valores de
Bolivia S.A; por tanto, los mismos no deber ser copiados o distribuidos, total o parcialmente, sin el
previo consentimiento escrito de la EDV. El Proponente tiene la responsabilidad de mantener estricta
confidencialidad en todo el proceso.

La EDVy el Proponente deberan mantener estricta confidencialidad respecto de toda la informacion
y documentacion que generen o intercambien en el presente proceso.

13. Ubicacién y Plazo de la Consultoria

La Consultoria se llevara a cabo de manera virtual/presencial, este Gltimo en caso de ser necesario.
La oficina de la Entidad se encuentra ubicada en la ciudad de La Paz, Av. Arce N2 2333 esq. Rosendo
Gutiérrez, Edificio Bolsa Boliviana de Valores, Sopocachi. El plan de trabajo que debe ser presentado
por el consultor no debe superar el tiempo de 3 meses.

14. Régimen Tributario

La Entidad se sujeta al régimen tributario vigente en el Estado Plurinacional de Bolivia, y se encuentra
inscrita y registrada en el Padrén de Contribuyente bajo el NUmero de ldentificacidn Tributaria
1020219028, asignado por el Servicio de Impuestos Nacionales.

15. Participacion

El Proponente invitado podrd participar, siempre que cumpla con todas las condiciones que se
establecen en el presente documento.



16.

Rechazo de la propuesta

La EDV rechazara toda propuesta, sin necesidad de proceso previo por las siguientes causas:

a. Practicas corruptas o fraudulentas. A estos efectos, se establecen las siguientes definiciones:

“Practica corrupta” es el ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud de cualquier
objeto de valor con el fin de influir en la actuacién de uno o mas funcionarios de la EDV
con respecto al proceso de seleccién o a la ejecucién del contrato.

“Practica fraudulenta” es la tergiversacién de los hechos con el fin de influir en un
proceso de seleccién o en la ejecucidon de un contrato; la expresién comprende las
practicas de colusidn entre dos o mas Proponentes (con anterioridad o posterioridad a
la presentacion de ofertas), con el fin de establecer precios artificiales y/o no
competitivos, privando a la EDV de las ventajas de la competencia libre y abierta.

b. Se descalificaran las propuestas por los siguientes motivos:

17.

Presentar de manera incompleta o incorrecta, la propuesta técnica, la propuesta
econdmica o ambas, establecidas en el presente documento.

La propuesta cuya vigencia sea menor a treinta (30) dias.

Propuestas que contengan textos entre lineas, borrones o enmiendas.

La EDV se reserva la facultad de descalificar las propuestas que excedan los limites
presupuestarios que tienen estimados de manera interna.

Consultas de aclaracion a la propuesta

El Proponente podra formular consultas, las cuales deberan efectuarse, a través de su representante
legal. Las consultas y las respuestas correspondientes seran dadas a conocer al Proponente,

manteniendo la confidencialidad respecto del origen de la consulta.

Las consultas del Proponente podran ser enviadas mediante carta, correo electrdnico o solicitud de
reuniones de aclaracién a:

Mauricio Gutiérrez Gutiérrez

Supervisor de Tecnologia de la Informacion
Teléfono: 22179200 int 251

Correo electronico: mgutierrez@edv.com.bo

17. Cronograma del proceso

ACTIVIDAD FECHA

Envid del requerimiento de la propuesta con los Términos de  16/10/2026
Referencia (TDR) a los consultores.

Plazo para que las empresas consultoras envien sus 21/10/2026
consultas.

Fecha limite para que la EDV envie sus respuestas a las 23/10/2026
consultas de las empresas consultoras.

Plazo final para la entrega de propuestas de las empresas 28/10/2026
consultoras.


mailto:mgutierrez@edv.com.bo

18. Preparacion de las Propuestas

1. Idioma
La propuesta, asi como los documentos relativos debera presentarse en idioma espanol.
Costos de la preparacion de las propuestas

Los costos de la preparacién de las propuestas, se consideran costos directos del Proponente y no
seran en ninguna circunstancia reembolsables por la EDV.

2. Propuesta Técnica
La propuesta técnica debe incluir la siguiente informacion:

e Carta de Presentacion del Proponente que incluya una descripcion resumida de su empresa
y la experiencia en trabajos similares.

e Experiencia avalada del Proponente y del equipo de trabajo (si aplica)

e Otros equivalentes que el Proponente considere.

La propuesta técnica no deberd incluir ninguna informacidn referida a la propuesta econdémica.
Propuesta Econdmica

e La propuesta econdmica comprenderd el precio y la forma de pago.
e El precio propuesto debera incluir los impuestos de Ley aplicables.
e El precio propuesto no podra ser incrementado.
3. Moneda de la propuesta y Pago
Los precios de la propuesta y el pago del monto del contrato deben ser expresados en bolivianos.

4. Vigencia de la propuesta

La propuesta debera permanecer vigente por un periodo de treinta (30) dias, contados desde la
fecha limite de la presentacién de propuestas.

5. Formato de la propuesta

El Proponente deberd presentar la propuesta técnica y econdmica en dos carpetas digitales
encriptadas (con contraseina) en formato .zip (obligatoriamente):

a. Sobre “A” Propuesta Técnica
b. Sobre “B” Propuesta Econdmica

19. Plazo y Forma para la presentacion de las
propuestas

1. Plazo

Las propuestas técnica y econdmica deberan presentarse a mas tardar hasta horas 16:00 horas del
miércoles 28 de octubre de 2026.



En caso de que la EDV, determine la prérroga del plazo para la presentacion de propuestas, mediante
adenda al presente documento, todos los plazos previstos se modificaran conforme al nuevo plazo
de presentacion.

2. Forma

Las Propuestas Técnica y Econdmica deberdn ser presentadas en archivos electrénicos
independientes, obligatoriamente en formato PDF o ZIP, protegidos mediante contrasefia
(encriptados), y remitidos al correo electrénico correspondencia@edv.com.bo, de acuerdo con la
siguiente estructura:

Correo electrénico

Senores:

Entidad de Depdsito de Valores de Bolivia S.A.
Concurso de Ofertas N.°© 28/EDV/2026
Presente.

Nombre o Razén Social del Proponente

Archivos adjuntos

[Nombre del Proponente] - Archivo A: Propuesta Técnica
[Nombre del Proponente] - Archivo B: Propuesta Econdmica

La contrasefia de acceso a los archivos deberd ser remitida exclusivamente al niumero de celular
+591 752-89288, mediante mensaje de texto o WhatsApp.

Todos los archivos deberdn estar claramente identificados con el nombre o razén social del
Proponente y el tipo de propuesta correspondiente.

Asimismo, la EDV podra convocar al Proponente a una reunién de aclaracién o sustentacion de su
propuesta. En tal caso, se comunicara oportunamente la fecha, hora y modalidad de la reunion.

20. Retiro de propuestas

El proponente podra retirar la propuesta presentada, siempre y cuando su solicitud sea informada a
la EDV antes del vencimiento del plazo fijado para la presentacion de la propuesta.

21. Evaluacion de las propuestas
1. Confidencialidad

La informacién relativa a las propuestas, su andlisis, evaluacion e informes emergentes, estd
clasificada como informacién confidencial de la EDV, y no serd divulgada o utilizada sin el
consentimiento del Proponente.



2. Propuesta Técnica

La propuesta técnica y la evaluacidn de los documentos legales y administrativos contenidos en la
misma se evaluaran bajo la modalidad de “cumple o no cumple”.

La omisidn de algin documento serd comunicada via correo electrénico al Proponente.
3. Propuesta Econdmica

La propuesta econémica serd evaluada en base a la documentacién entregada y las condiciones
establecidas por la EDV en el presente documento.

4. Criterios de Evaluacion
Los criterios que se tendrdn en cuenta para la evaluacion de las propuestas seran los siguientes:

a. Descripcion del Servicio:
i. Cumplimiento de todos los requerimientos de los puntos establecidos en el presente
documento.
ii. Entendimiento del trabajo a ser realizado.
iii. Valor afadido para la EDV respecto a otros Proponentes (diferenciacion
competitiva).
b. Gestidn del Servicio

i. Planificacion del servicio, defendiendo las actividades antes, durante y luego de
ejecutado el servicio.

ii. Experiencia y conocimiento de la persona o equipo de trabajo que brindara el
servicio (experiencia)

Se dara especial consideracién a la planificacion del trabado del servicio propuesto con mayor detalle
que demuestre el completo entendimiento de las necesidades y expectativas de la EDV.

22. Informe y Recomendacion

El informe interno sera entregado a la Gerencia de Administracion y Finanzas, el cual contendra la
evaluacion de la propuesta de acuerdo con el presente documento, los documentos anexos, cuadros
comparativos y la recomendacion de adjudicacién.

23. Adjudicacion, firma y seguimiento del contrato

La Gerencia de Administracion y Finanzas notificara al proponente la adjudicaciéon del servicio.
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